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APRESENTACAO

Este relatorio tem como objetivo apresentar uma breve descricao das atividades
desenvolvidas no més de MAIO/2024 referente as metas e indicadores pactuados no
ambito do contrato de gestdo para prestacdo de servigos técnicos especializados de
operacionalizacdo, gerenciamento e execugao das agdes e servigos de satide no ambito do
Sistema Unico de Satide de Novo Horizonte,/SP, atendendo aos termos do Processo de
Selecao n°® 001/SS/2019 e contrato n® 001/SS/2019, firmado entre o municipio de Novo
Horizonte e Hospital Psiquiatrico Espirita Mahatma Gandhi.

A Associagdo Mahatma Gandhi tem sob seu contrato de gestao, no municipio de
Novo Horizonte, UBS Santa Clara, UBS Sao Benedito, UBS Alvorada, UBS Sao Vicente,
Nucleo de Apoio a Saude da Familia, Centro de Atenc¢do Psicossocial (CAPS I), Centro
de Saude II (Policlinica), Servigo de Atencdo Domiciliar (SAD), Centro de
Especialidades Odontologicas, Laboratério de Protese Dentaria, Laboratdrio de Anélises
Clinicas, Ambulatério de Saide da Mulher, Servigos de Controle de Zoonoses, Equipe

de Vacinacdo, Equipe de Saude Rural.
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1. Indicadores e metas referentes ao més de MAIQO.

Visando facilitar o processo de andlise e compreensdo dos indicadores e metas
previstas no contrato de gestdo, apresentamos a seguir, o quadro descritivo com breves
informacdes a respeito dos indicadores/metas, fonte de verificacdo, meta atingida e
justificativa/ocorréncia apresentada para o més de MAIO de 2024.

Analisando o conjunto de indicadores do més de MAIO de 2024, podemos
evidenciar que do total de 6 metas previstas no contrato de gestdo, 6 metas foram
atingidas.

Por fim, nos colocamos a disposi¢ao para eventuais esclarecimentos, assim como

apresentagao oral, caso seja necessario.
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Quadro descritivo das metas referente ao més de MAIO.

FONTE DE_ ALCANCE | JUSTIFICATIVA
VERIFICACAO META ATINGIDA DA META OCORRENCIA
INDICADO PELA (SIM/NAO) (SIM/NAO)
META SMS E META
ITEM Ig]}:)slgﬁll)(:%l})/ MEMORIAL UTILIZADO PACTUADA
DESCRITIVO PELA _ (N°=100%) o 0
ORGANIZACAO N %
SOCIAL DE
SAUDE
. Relagao dos
100 A’ dos profissionais
atendimentos ativos,
1 Perceptual de | previstos no quadro | joc.revendo o 21.605 35 854 166,0 SIM NAO
atendimentos. de Enetas de quantitativo, Atendimentos
produgao . funcio e carga
(MINIMO 85%) horaria, em cada
Percentual de veiculos | 90% dos veiculos Relat(t)rlo ~ de
2 em funcionamento no | em funcionamento Ifnang eneao ¢ de 03 veiculos 03 100,0 SIM NAO
més. no més. unclonamento e
veiculos.
Pontualidade na Protocolo de
entrega dos relatorios . recebimento  dos DATA DATA DA
3 mensais de prestagdo 100% . de relatorios pelo PREVISTA ENTREGA X
de contas, pontualidade para Apoio PARA 25/06/2024 100,0 SIM NAO
assistenciais ¢ | todos os relatorios. Administrativo da | ENTREGA
financeiro. SMS. 25/06/2024
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Relatorio de
N atividades
aAI;t)e\faeng?zoe’:xecu %o 90% de realizacao | realizadas no Capacitacdes
dlz) lago de e ducagéo das atividades | periodo e lista de rre)vistags:' 3 Realizadas: 5 166,6 SIM NAO
errlil anente ¢ previstas. presenga assinada p ’
P ' pelos
participantes.
Total de
Pesquisa de Numero de Unidades
Isli[rllsifig(:)ao 5((:)/0m dr(l)(; Relatoério a?jrlllgircli(())SS' existentes: 12
usuarios ateondidos consolidado de 27.926 . .
Pesquisa de satisfagdo em cada unidade de Is)aetsi(sllfl';;go d?): Irilrl}rll?ril(f;((;ooﬁ)mdg(s)
dos usuarios salide SNOb contato pacientes Numero~ de usuarios 100,00 SIM NAO
de gestdo, com no atendidos nas avaliacOes satisfeitos: 12
minimo 70% das ) realizadas:
esquisas com Unidades sob 1.420
P ? < contrato de gestio. : Percentual de
avanacao pesquisas
satisfatoria. realizadas: 5,0%
Sistema Oficial do
Ministério da 8.638 '
Percentual de | Saude (E-SUS e Consultas médica
Percentual de | encaminhamentos SIA/SUS) ou 733
Resolubilidade da | para aten¢ao q}lalquer outro 15% encaminhamentos 100,0 SIM NAO
Atencdo Basica especializada, igual sistema . de
ou inferior a 15%, | informagao a  ser .
indicado pela 8,5%
SMS. Percentual
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1. PERCENTUAL DE ATENDIMENTOS (INDICADOR 1).

A seguir apresentamos os dados referentes a produgdo dos profissionais alocados
nas unidades de satde. Os dados apresentados foram extraidos do sistema de informacgao
indicado pela secretaria municipal de sauide de Novo Horizonte e utilizado pela
Associacdo Mahatma Gandhi. Para tanto, foi utilizado o sistema da empresa FIORILLI
SOFTWARE, sendo analisado os dados referentes ao periodo de 01 a 31 de MAIO de
2024.

Podemos observar que dos 16 servigos previstos no contrato de gestdo, foi
possivel atingir a meta de 13 servigos. Todavia, na producdo consolidada, foi possivel

realizar 35.854 atendimentos, correspondendo a 166,0% da meta pactuada.



Producio consolidada referente aos atendimentos realizados por todos os profissionais das respectivas unidades de saude.
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PERCENTUAL DE ATENDIMENTOS (INDICADOR 1).

PRODUCAO
META - REALIZADA/MES
, CONTRATO
UNIDADE DE SAUDE PROCEDIMENTO | pg GESTAO jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24
N° % N° % N % N° % N° % N° %
UBS SANTA CLARA Atendimentos 1.664 2.996 | 180,0% | 3.013 | 181,1% | 3.043 | 182,9% | 3.866 | 232,3% | 3.890 | 233,8%
UBS SAO BENEDITO Atendimentos 3.280 5516 | 168,2% | 5.714 | 1742% | 6.046 | 184,3% | 7.796 | 237,7% | 7.400 | 225,6%
UBS ALVORADA Atendimentos 2.024 3.135 | 154,9% | 3.193 | 157,8% | 3.068 | 151,6% | 4.041 | 199,7% | 3.532 | 174,5%
UBS SAO VICENTE Atendimentos 1.744 2.265 | 129,9% | 2.377 | 136,3% | 2.542 | 145,8% | 3.153 | 180,8% | 2.882 | 1653%
CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL (CAPS I) Atendimentos 1.202 1658 | 137,9% | 1085 | 90,3% | 1193 | 99,3% | 1034 | 86,0% | 1397 | 1162%
CENTRO DE SAUDE Il (ATENCAO BASICA) Atendimentos 1.856 3.283 | 176,9% | 3.174 | 171,0% | 2.864 | 154,3% | 3.800 | 204,7% | 4.386 | 236,3%
EQUIPE DE SAUDE RURAL Atendimentos 576 566 | 983% | 467 | 81,1% | 448 | 77.8% | 608 | 1056% | 488 | 84,7%
CENTRO DE SAUDE II (ESPECIALIDADES) Atendimentos 440 382 | 86,8% | 392 | 89,1% | 306 | 69,5% | 394 | 89,5% | 462 | 105,0%
SERVICO DE ATENCAO DOMICILIAR (SAD) EMAD Atendimentos 652 1.078 | 165,3% | 1.067 | 163,7% | 1.059 | 162,4% | 1.129 | 1732% | 967 | 1483%
SERVICO DE CONTROLE DE ZOONOSES Atendimentos 200 | 8 [ 270 [1350% | 217 |1085% | 245 | 122,5% | 301 | 150,5% | 256 | 128,0%
CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS Atendimentos 480 541 | 112,7% | 466 | 971% | 431 | 89,8% | 580 | 120,8% | 530 | 110,4%
LABORATORIO DE PROTESE Proteses 50 55 | 110,0% | 54 | 108,0% | 53 |106,0% | 23 | 46,0% | 53 | 106,0%
LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS Exames 5.000 6.843 | 136,9% | 8317 | 166,3% | 7.172 | 143,4% | 9.175 | 183,5% | 7.827 | 156,5%
CENTRO INTEGRADO DE REABILITACAO (CIR) Atendimentos 792 958 | 121,0% | 821 | 103,7% | 667 | 84.2% | 675 | 852% | 513 | 64,8%
NASF - AB mﬁ;‘g‘;‘;slio 40 53| 132,5% | 47 | 1175% | 43 | 107,5% | 61 |1525% | 48 | 120,0%
AMBULATORIO DE SAUDE DA MULHER Atendimentos 850 635 | 74,7% | 655 | 77,1% | 589 | 69,3% | 806 | 94.8% | 634 | 74,6%
Exames 755 549 | 72,7% | 595 | 78,8% | 569 | 754% | 724 | 959% | 589 | 78,0%
TOTAL: 21.605 30.783 | 142,5% | 31.654 | 146,5% | 30.338 | 140,4% | 38.166 | 176,7% | 35.854 | 166,0%




